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AQUISICAO DE SERVICOS DE GESTAO DE SUPERVISAO E DE ADMINISTRACAO APLICACIONAL
PARA OS ANOS 2023 A 2025
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ARTIGO 1.°
IDENTIFICACAO E OBJETO DO CONCURSO

1. O presente concurso publico, nos termos dos artigos 130.° e seguintes do Cddigo dos Contrato Publicos
(doravante CCP), tem por objeto principal a aquisicdo de servicos de Gestdo de Supervisdo e de
Administracao Aplicacional para os anos de 2023 a 2025.

2. De acordo com a nomenclatura de referéncia aplicavel aos contratos publicos CPV (Vocabulario Comum
para os Contratos Publicos) adotado pelo Regulamento (CE) n.° 2195/2002, alterado pelo Regulamento
(CE) n.° 213/2008 de 28 de novembro de 2007, o presente procedimento tem a seguinte classificacéo:
CPV n.° 72590000-7 Servicos de informética, prestados por profissionais.

3. Nos termos do n° 4 do artigo 35° A do CCP comunica-se que foram consultadas as empresas INETUM
TECH PORTUGAL, S.A, NORMATICA, S.A, e Capgemini Portugal S.A para a determinac&o do preco

base.
ARTIGO 2.°
ENTIDADE ADJUDICANTE
1. A Entidade Adjudicante € o Instituto de Informatica, IP (doravante Il, I. P.), com sede na Av. Prof. Dr.

Cavaco Silva, n.° 17, Edificio Ciéncia |, em Porto Salvo, no Concelho de Oeiras, com o telefone
214230000 e com o endereco de correio eletronico ii-ao-contratacao@seg-social.pt.
2. O endereco do sitio da plataforma eletrénica de contratagdo publica utilizada pela Entidade Adjudicante,

disponibilizada pela ACINGOV é o seguinte: www.acingov.pt.

ARTIGO 3.°
ORGAO QUE TOMOU A DECISAO DE CONTRATAR
A decisdo de contratar, datada de 27/12/2022, foi tomada por despacho do Sr. Vogal do Conselho Diretivo
do Il, I. P., ao abrigo do n.° 3 do artigo 38.° da Lei n.° 3/2004, de 15 de janeiro.

ARTIGO 4.°
COMPETENCIAS DO JURI
O Jdri do procedimento é o 6rgdo competente para a prestacdo de esclarecimentos, por delegagdo de
competéncias do Conselho Diretivo concedida nos termos do despacho do Sr. Vogal do Conselho Diretivo
do Il, I. P, datada de 27/12/2022.

ARTIGO 5.°
ATOS QUE CONDICIONAM A CONTRATACAO
O presente procedimento foi precedido pelos seguintes atos da Administragao:
1. Parecer favoravel da AMA, |.P., datado de 15/06/2022, nos termos dos artigos 4.° e 6.° do Decreto-Lei
n.° 107/2012, de 18 de maio.
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http://www.acingov.pt/

2. Em cumprimento da Portaria n.° 48/2014, de 26 de fevereiro foi recebido em 11/06/2022, email do
DGAEP com indicacdo de que “ndo existem trabalhadores em situagao de requalificacdo com o perfil
identificado”.

3. Por Portaria, assinada em 21/12/2022, pela Senhora Secretaria de Estado do Orcamento e em
22/12/2022, pelo Senhor Secretario de Estado da Seguranca Social, fica autorizado o Conselho Diretivo
do Instituto de Informatica, I. P., a assumir 0os encargos orcamentais decorrentes do contrato de

aquisicao de servigcos de Gestao de Supervisdo e de Administracdo Aplicacional.

ARTIGO 6.°
AGRUPAMENTO DE CONCORRENTES

1. No caso de apresentacdo de propostas por um agrupamento de concorrentes, os membros do
agrupamento devem associar-se, antes da celebrac@o do contrato, na modalidade juridica de consércio
externo, em regime de responsabilidade solidaria, nos termos do Decreto-Lei n.° 231/81, de 28 de julho.

2. As entidades que compdem o agrupamento devem indicar o chefe do consoércio e conferir-lhe, por
procuracdo anterior a celebracdo do contrato de aquisicdo de servicos, os poderes a que se referem as
alineas b) a d) do n.° 1 artigo 14.° do Decreto-Lei n.° 231/81, de 28 de julho, no &mbito do contrato objeto
do presente procedimento.

3. O titulo constitutivo da modalidade de associagdo dos membros do agrupamento adjudicatario prevista
no n.° 1 e as declaragdes referidas no numero anterior devem ser apresentados pelo adjudicatario, nos
termos previstos na Portaria n.° 372/2017, de 14 de dezembro e no prazo de 10 (dez) dias a contar da
notificacdo da minuta do contrato.

4. A ndo apresentacdo dos documentos referidos no niUmero anterior nos termos e prazos ai previstos
determina a caducidade da adjudicacdo, aplicando-se, com as necessarias adaptagcbes, o regime

consagrado nos n.°s 2 a 4 do artigo 86.° do CCP.

ARTIGO 7.°
CRITERIOS DE ADJUDICACAO
1. O critério de adjudicacao é densificado pelos fatores e subfactores constantes do Anexo |l.
2. Para efeitos do disposto no nimero anterior, ter-se-d80 em conta os seguintes fatores de ordenacéo:
a) Mérito Técnico da proposta 40%
b) Preco 40%
c) Competéncia e Experiéncia Profissional: 20%

3. Todos os pregos propostos pelos concorrentes devem ser apresentados em euros e, se houver
necessidade, serdo arredondados ao céntimo para efeitos de aplicacdo do critério de adjudicacao
previsto no n.° 1.

4. Em caso de empate na pontuacéo final, sera aplicado como critério de desempate, sucessivamente, a
pontuacéo global do mérito técnico, o preco, a pontuacdo da competéncia e experiéncia profissional e

o sorteio realizado pelo jari na presenca de um representante de cada um dos concorrentes.
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ARTIGO 8.°
PECAS DO PROCEDIMENTO — CONSULTA E FORNECIMENTO
1. As pecas do procedimento serdo integralmente disponibilizadas na plataforma eletrénica de contratacéo
publica ACINGOV, acessivel através do sitio www.acingov.pt a partir da data de envio para publicacado
no Diario da Republica até ao termo do prazo fixado para a apresentacdo das propostas.
2. O acesso a referida plataforma eletronica é gratuito e permite efetuar a consulta, o download das pecas
do procedimento bem como apresentar proposta, bastando, para o efeito aceder a plataforma Acingov,

efetuando o registo no sitio eletronico acima indicado.

ARTIGO 9.°
PRAZO PARA APRESENTACAO DAS PROPOSTAS
As propostas devem ser apresentadas até as 23h59m59s, do 30.° dia a contar da data de envio para
publicacdo do anuncio do procedimento no Jornal Oficial da Unido Europeia, mediante submissdo na
plataforma eletrénica de contratagéo publica indicada no n.° 2 do artigo 2.°.

ARTIGO 10.°
DOCUMENTOS DA PROPOSTA
1. A proposta, sob pena de exclusao, deve ser constituida pelos seguintes documentos:

a. Documento que contenha a demonstracdo mencionada no n.° 2 do artigo 55.° - A do CCP, caso
pretenda a relevacéo de impedimentos;

b. Documento que contenha os seguintes atributos da proposta:

i.  Preco global em algarismos e em euros, ndo incluindo o IVA,

i.  Preco hora fixo para cada perfil, sem IVA, no servico de manutencao;

iii.  Preco hora fixo para cada perfil, sem IVA, no servigo de prevencéo;

iv.  Descrigdo dos atributos relacionados com o mérito técnico da proposta;

v.  “Curriculum vitae”, ndo nominativo, dos recursos a alocar ao projeto com indicag&o do perfil,
tendo em conta o nimero minimo constante do n.° 3.2.do Anexo Il do Caderno de Encargos;

Vi. Indicacdo dos recursos escolhidos para a avaliagdo do fator “Competéncia e Experiéncia
Profissional” caso apresente um numero superior ao constante do n.° 3.2.do Anexo Il do
caderno de encargos (cf. 6.5. do Anexo Il do Programa do Concurso);

d) A proposta deve incluir, ainda, o documento Europeu Unico de Contratacdo Publica (DEUCP,
nos termos das InstrucBes aprovadas pelo Regulamento de Execugdo n° 2016/7, de 5 de janeiro
de 2016), elaborado online (por carregamento do ficheiro “espd-request.xml”, de acordo com as
seguintes regras:

i. O DEUCP deve ser assinado pelo concorrente ou por representante que tenha poderes para

obrigar;
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ii. No caso da apresentacdo por um agrupamento deve ser preenchido um DEUCP por cada
membro que o integra;
iii. Deve ser enviado em ficheiro com a designacéao
“AnexoDEUCP_[designagédo_concorrente].pdf”.
2. Os documentos que integrem a proposta nos termos do n.° 3 do artigo 57.° do CCP ndo podem ser
redigidos em lingua estrangeira.
3. Os documentos emitidos pelos concorrentes deverdo ser assinados pelo Concorrente ou por
representante que tenha poderes para o obrigar.
4. Quando a proposta seja apresentada por um agrupamento de concorrentes, os documentos emitidos
devem ser assinados em cumprimento pelo disposto no n.° 5 do artigo 57.° do Cddigo dos Contratos
Publicos.

ARTIGO 11.°
MODO DE APRESENTA(;AO DAS PROPOSTAS

1. A proposta e todos os documentos que a constituem s@o apresentados diretamente na plataforma
eletronica acessivel no sitio www.acingov.pt, disponibilizado pela empresa ACINGOV;

2. A rececdo das propostas € registada com referéncia as respetivas data e hora, sendo entregue aos
concorrentes um recibo eletronico comprovativo dessa rececao;

3. Os interessados devem prever o tempo necessario para a inser¢éo das propostas e documentos que as
acompanham, bem como, para a sua assinatura eletrénica, em funcéo do tipo de acesso a INTERNET
de que dispdem, uma vez que todo esse processo sé sera aceite pelo juri do procedimento caso tenha
sido realizado no portal disponibilizado par o efeito e até a data e hora definida para a respetiva
apresentacao;

4. As propostas, assim como todos os documentos carregados na plataforma eletronicamente deverdo ser
assinados eletronicamente mediante a utlizagcdo de certificado de assinatura eletrénica
qualificada, nos termos do disposto no artigo 54.° da Lei n.° 96/2015, de 17 de agosto;

5. Nos casos em que o certificado néo relacione diretamente o assinante com a sua funcdo e poder de
assinatura, o concorrente tem que submeter na plataforma um documento eletrénico oficial indicando o
poder de representacao e assinatura do assinante;

6. Os documentos emitidos pelos concorrentes deverdo ser assinados pelo Concorrente ou por

representante que tenha poderes para o obrigar;

ARTIGO 12.°
EXCLUSAO DE PROPOSTAS
Sao excluidas as propostas que adicionem, suprimam ou alterem estipulagdes sobre reparticdo do risco,
transmissao da propriedade, cumprimento ou responsabilidade, bem como outras que sejam consideradas

variantes ou condicionadas.
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ARTIGO 14.°
PRAZO DA ALINEA G) DO N.°1 DO ARTIGO 132.° DO CCP

1. O prazo de apresentacdo dos documentos de habilitacao referidos no n.° 1 do artigo 81° do CCP, bem
como da certiddo do registo comercial € de 10 dias e o de supressao de irregularidades é de 5 dias, a
contar da data da notificacdo respetiva.

2. Caso o adjudicatario esteja registado no Portal Nacional de Fornecedores do Estado, nos termos do
artigo 6.° do Decreto-Lei n.° 72/2018, de 12 de setembro, esta dispensado da apresentacdo dos
documentos previstos na alinea b) do n.° 1 do artigo 81.° do CCP, devendo indicar essa qualidade no
prazo de apresentacdo dos documentos de habilitacdo.

3. Caso se verifigue um facto que determine a caducidade da adjudicagdo nos termos do n.° 1 do artigo
86.° do Cdédigo dos Contratos Publicos, o adjudicatario é notificado para se pronunciar por escrito, no

prazo de 5 (cinco) dias, ao abrigo do n.° 2 do artigo 86.° do referido diploma legal.

ARTIGO 15.°
CAUCAO
Nos termos do n.° 1 do artigo 89.° do CCP, se o preco contratual for igual ou superior a 200 000,00 EUROS
(duzentos mil euros), o valor da caucéo a prestar corresponde a 5 % do precgo contratual (ou 10 % se o preco

for anormalmente baixo), obedecendo aos modelos constantes do anexo |I.

Artigo 15.°
PLANO DE PREVENCAO DA CORRUPCAO E DE INFRACOES CONEXAS
1. Caso o valor do contrato a celebrar determine a sua sujeicao a fiscalizacéo prévia do Tribunal de Contas,
o adjudicatario deve, no prazo de 10 dias a contar da notificacéo, apresentar um plano de prevencao da
corrupcao e de infragcdes conexas ou indicar a qualidade de micro, pequena ou média empresa, para efeitos
do n° 2 do artigo 10° do decreto-lei n°® 372/2007, de 6 de novembro.
2. O plano de prevencgédo da corrupcéo e de infracdes conexas deve ter em conta, em especial, 0s riscos

proprios do contrato a celebrar.

ARTIGO 16.°
ENCARGOS
Quando existam, as despesas e 0s encargos inerentes a redu¢do do contrato a escrito, correm por conta do

adjudicatario.
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Anexo |

Modelo de garantia bancaria/seguro caucéo

Em nome e a pedido de (identificagdo do adjudicatario), vem a (instituicdo garante), pelo presente
documento, prestar a favor de (indicar a entidade adjudicante), uma garantia bancaria/seguro caugao, até ao
montante de (por extenso), destinada a caucionar o integral cumprimento das obrigacdes assumidas pelo
garantido no ambito do (identificar o procedimento), relativo & adjudicacdo correspondente ao contrato de
(indicar), nos termos e para os efeitos dos n.°s 6 (ou 7 se for seguro cauc¢édo) e 8 do artigo 90.° do Cddigo
dos Contratos Publicos.

A presente garantia corresponde a 5% (ou 10% se o preco for anormalmente baixo) do prego contratual e
funciona com se estivesse constituida em moeda corrente, responsabilizando-se o garante, sem quaisquer
reservas, por fazer a entrega de toda e qualquer importancia, até ao limite da garantia, logo que interpelado
por simples notificacdo escrita por parte da entidade beneficiaria.

Fica bem assente que o banco/companhia de seguros garante, no caso de vir a ser chamado a honrar a
presente garantia, ndo poderd ter em consideragao quaisquer obje¢bes do garantido, sendo-lhe igualmente
vedado opor a entidade beneficiaria quaisquer reservas ou meios de defesa de que o garantido se possa
fazer valer face ao garante.

A presente garantia permanece valida até que seja expressamente autorizada a sua liberagdo pela entidade
beneficiaria, ndo podendo ser anulada ou alterada sem esse mesmo consentimento e independentemente
da liquidacédo de quaisquer prémios que sejam devidos.

Data

Assinatura

Modelo de Guia de Deposito
Vai (identificacdo do adjudicatario), com sede em (indicar) depositar na (indicar) da (instituicdo bancéria), a
guantia de (por extenso) em dinheiro/titulos, como caugédo exigida no ambito do (identificar o procedimento),
relativo a adjudicacao correspondente ao contrato de (indicar), nos termos e para os efeitos dos n.°s 3 e 4 do
artigo 90.° do Cédigo dos Contratos Publicos.

Este depdésito fica a ordem do (indicar a entidade adjudicante), com sede em (indicar), a quem deve ser

remetido o respetivo conhecimento.
Data

Assinatura
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Anexo Il
Critério de Adjudicacao
(n° 1 do artigo 7.° do Programa do Concurso)
1. As propostas sdo avaliadas, para efeitos de ordenacao e posterior adjudicacéo, de acordo com os
seguintes fatores de avaliag&o:
e Preco—-40%
e Mérito Técnico — 40%

e Competéncia e Experiéncia Profissional — 20%

Que se consubstancia na seguinte regra de célculo:
Pi = Pi p x 40% + Pi mt x 40% + Pice x 20% i=1...N, nimero de propostas apresentadas

Com:
Pi — Pontuacéo final da proposta i;
Pi p — Pontuacgéo final da proposta i no fator “Prego global da Proposta”;
Pi mt — Pontuacgé&o final da proposta i no fator “Mérito Técnico da Proposta”.

Pi ce — Pontuacéo final da proposta i no fator “Competéncia e Experiéncia Profissional”

2. A pontuagdo sera arredondada a trés casas decimais.

3. Relativamente ao preco global, as propostas serdo pontuadas segundo a seguinte expressao:

100-100% x>

PiP = +

25
onde xi é fragéo do prego base, correspondendo a
P,
Xi=
})baxe
em que:

Pi — Prego da proposta i
Poase — Prego base do procedimento
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4. A pontuagao do fator “Mérito da Técnico da Proposta” sera obtida pela seguinte férmula, com base em
subfactores:
Pimt=A.1i x 20% + A.2i x 30% + A.3i x 50%, i=1...N, numero de propostas apresentadas

Subfactor Critério Objetivo

Pretende-se avaliar a percecdo que a entidades concorrentes

o ] tém sobre os servigos a fornecer, tendo em conta a integragédo
Vis&o sobre os Servigos ] . .
Al Prest no Sistema de Informacdo da Seguranca Social baseada nas
a Prestar
caracteristicas identificadas no ponto 1.1. do Anexo Il do

caderno de Encargos

Pretende-se avaliar o que o0s concorrentes propdem como

i ~ método para permitir o desempenho das tarefas cometidas, de
Método de preparacéo ) o L .
A.2 . acordo com as necessidades técnicas prévias a prestagéo, de
da prestagéo contratual ) )
forma a apresentarem uma equipa adequada ao servico

proposto.

Pretende-se avaliar o entendimento dos concorrentes quanto a
abordagem metodolégica a seguir para a execugcdo dos
servicos pretendidos:

Referir na proposta as caracteristicas técnicas que consideram
Abordagem relevantes envolver; identificar o modelo de prestacdo que
A3 metodolégica para a defendem, indicando as principais atividades, bem como o
Execucéo dos Servicos | acompanhamento que sugerem seja feito por ambas as partes.

Valorizam-se tanto mais as propostas quanto elas evidenciem
abordagens que permitam garantir uma gestdo eficiente dos
recursos, a sua senioridade, formacdo e o cumprimento do

objeto do contrato com o nivel de qualidade exigido.

5. O Juri atribui a pontuacao utilizando uma escala de 1 a 5 valores em que 1 valor corresponde ao
minimo e 5 valores corresponde ao maximo de pontuacao possivel de obter, de acordo com a seguinte

escala:

SUBFACTORA.1

1 — Nao demonstra conhecimento sobre os servicos a prestar e sua integracdo no Sistema de
Informacao da Seguranca Social;

2 — Abordagem correta, mas que ndo demonstra conhecimentos especificos face enquadramento no

Sistema de Informacéo da Seguranga Social;
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3 — Abordagem suficientemente enquadrada no Sistema de Informacdo da Seguranca Social face ao
tipo de servigo solicitado;

4 — Abordagem soélida e adequada ao tipo de servico solicitado e bem integrada no Sistema de
Informacao da Seguranca Social;

5 — Abordagem excelente e que permite proporcionar grande valor acrescentado ao tipo de servico

solicitado face ao enquadramento no Sistema de Informacao da Seguranca Social

SUBFACTOR A.2

1 — Metodologia pouco adequada aos servi¢os a prestar e sua integracao no Sistema de Informacao
da Seguranca Social;

2 — Metodologia correta, mas que ndo demonstra conhecimentos especificos face enquadramento
no Sistema de Informacgdo da Seguranca Social;

3 — Metodologia suficientemente enquadrada no Sistema de Informacdo da Seguranca Social face
ao tipo de servigo solicitado;

4 — Metodologia sélida e adequada ao tipo de servi¢o solicitado e bem integrada no Sistema de
Informacado da Seguranca Social,

5 — Metodologia excelente e que permite proporcionar grande valor acrescentado ao tipo de servigo

solicitado face ao enquadramento no Sistema de Informacdo da Seguranca Social

SUBFACTOR A.3

1 - Metodologia néo correta face ao tipo de servico solicitado.

2 - Metodologia correta mas que ndo demonstra percecao do tipo de servico solicitado.

3 - Metodologia suficiente face ao tipo de servigo solicitado.

4 - Metodologia sélida e adequada ao tipo de servico solicitado.

5 - Metodologia excelente e que permite proporcionar grande valor acrescentado ao tipo de servigo

solicitado.

6. Competéncia e Experiéncia. Profissional
6.1. A pontuacdo do fator “Competéncia e Experiéncia Profissional”, ser4 obtida pela seguinte

férmula:
Pice=((C1 +...... C.s) = TC)
Em que:

C= Competéncia

i=1...N, nimero de propostas apresentadas
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s=1...N, numero de Competéncias e experiéncia opcionais previstas nos n°s. 3.4.1.1 e 3.4.2.1 do
Anexo Il do caderno de encargos;
TC = Numero total de Competéncias e experiéncia opcionais previstas nos n°s. 3.4.1.1 e 3.4.2.1 do

Anexo Il do caderno de encargos;
Pi ce= Pontuacéo final da proposta i no fator Competéncia e Experiéncia Profissional

6.2. O Jari vai atribuir a pontuacao utilizando a seguinte escala:
1 ponto se possuir as competéncias e experiéncia obrigatdrias previstas nos n°s. 3.4.1. e 3.4.2.do

Anexo Il do caderno de encargos;

5 pontos por cada Competéncia ou experiéncia opcional prevista nos n°s. 3.4.1.1 e 3.4.2.1 do Anexo

Il do caderno de encargos;

6.3 As competéncias e experiéncia obrigatorias devem verificar-se no conjunto dos “curriculum vitae”
sujeitos a avaliacdo, com as seguintes especificidades:
6.3.1. Cada recurso do perfil “Consultor Tecnolégico de Gestdo de Supervisdo”, deve ter,
pelo menos, 1 certificagdo obrigatoéria;
6.3.2.Cada recurso do perfil “Consultor Tecnolégico Aplicacional”’, devera ter, pelo menos, 2

certificagcdes obrigatdrias;

6.4 As pontuacdes das competéncias ou experiéncia opcionais, sdo atribuidas desde que preenchidas
em qualquer dos recursos de cada perfil

6.5 O numero de consultores a serem escolhidos pelos concorrentes para efeitos de avaliacdo das
competéncias e experiéncia opcionais € de 5 no perfil “Consultor Tecnoldgico de Supervisdo” e de 6

no Perfil Consultor Tecnol6gico Aplicacional
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